
PROTOKÓŁ REKLAMACYJNY  
NUMER: 

Zgłaszający: 

 

 

 

 

Data zgłoszenia: 

E-mail:   

   

Tel.: 

Nazwa art.: 

 

Kod art.: 

Numer seryjny (jeśli dotyczy): 

 

Numer faktury zakupu: 

 

Data sprzedaży: Data ujawnienia wady: 

 

 

 

DANE FIRMY REKLAMUJĄCEJ – Użytkownik: 

 

 

Żądanie reklamującego: 

 

SZCZEGÓŁOWY OPIS PROBLEMU/WADY: 

 

 

Do zgłoszenia dołączam:  

 

Osoba zgłaszająca reklamację potwierdza, że zapoznała się i akceptuje Regulamin dotyczący procedury reklamacyjnej firmy Condor Tools sp. z o.o.  

 

 

 Podpis i pieczęć zgłaszającego:  

 

 

Przedmiotem gwarancji zostają objęte ukryte wady materiałowe i konstrukcyjne. 
 

Gwarancją nie są objęte narzędzia: 

 Wszystkie redukcje oraz adaptery do pracy ręcznej i udarowej min.:  ¾" x ½", ½" x ⅜", ⅜" x ¼", 1" x ¾", 1½" x 1", 

 Przedłużki do pracy ręcznej i udarowej, 

 Końcówki typu BIT do pracy ręcznej i udarowej z nasadką i bez nasadki, 
 Klucze typu HEX, Ribe, krzyżowe i płaskie, 

 Nasadki oraz nasadki trzpieniowe nie przystosowane do pracy udarowej, których uszkodzenie wskazuje na stosowanie ich w połączeniu z kluczami udarowymi,  

 Grzechotki i klucze, które mają wyszczerbienia, wyżłobienia i uszkodzenia, wskazujące na wyraźne używanie w stosunku do nich młotków, przedłużek lub innych 
niewłaściwych narzędzi, 

 Wkrętaki - jeżeli nastąpił niewłaściwy dobór do rodzaju śruby lub nadmierne obciążenie,  

 Udarowe adaptery redukcyjne, wkrętaki, bity, nasadki oraz nasadki trzpieniowe wobec których stwierdzono stosowanie zbyt dużego momentu obrotowego. 
 

 
 

ADNOTACJE SPRZEDAWCY – DECYZJA DOTYCZĄCA REKLAMACJI:  

 


